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1 – Objetivo e âmbito
Difundir as boas práticas de utilização do Sistema Informático de Gestão da Qualidade na ESS-FP.

2– Como Proceder 
1. Aceder ao SIGQ como descrito em IT01 e IT02
2. Aceder a “Direção” + “Configurar SIGQ” + “Definir Processos do SIGQ”

3. Na janela que se abre encontra uma Lista com os Processos existentes. Pode
a) Selecionar um processo, editar os seus dados e gravar com o botão

1. A Data de Início, o Número de ordem, Nome e “Implementado” são obrigatórios
2. Se o processo não tem fim previsto deixe a data Fim por preencher
3. A indicação de “Implementado” é utilizada para um indicador da qualidade

b) Eliminar um processo selecionando-o e pressionando 
c) Preencher os dados de um novo Processo e gravar como nova entrada utilizando 
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